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INSTITUCIONAL

Código Nombre del Indicador Numerador Denominador Resultado

I.1.2.0

Oportunidad de la Asignacion de citas en la 

consulta médica especializada 10942 2942 3,7

I.1.2.1

Oportunidad de la asignacion de citas consulta 

de medicina interna 298 160 1,9

I.1.2.2

Oportunidad de la asignacion de citas consulta 

de ginecobstetricia 5803 1889 3,1

I.1.2.3

Oportunidad de la asignacion de citas consulta 

de pediatría 3185 531 6,0

I.1.2.4

Oportunidad de la asignacion de citas consulta 

de cirugía general 1656 362 4,6

I.1.3.0

Proporción de cancelación de cirugía 

programada 10 672 1,5

I.1.4.0

Oportunidad en la atención en Consulta de 

Urgencias 100350 8432 11,9

I.1.5.0

Oportunidad en la atención en servicios de 

imagenología 3487 3487 1,0

I.1.7.0

Oportunidad en la realización de cirugía 

programada 1479 669 2,2

I.2.1.0
Tasa de reingreso de pacientes hospitalizados

158 2000 7,9

I.3.1.0

Tasa de mortalidad intrahospitalaria después de 

las 48 horas de ingreso 1 2001 0,5

I.3.2.0 Tasa de infección intrahospitalaria 1 2001 0,0

I.3.3.0
Proporción de vigilancia de eventos adversos

30 30 100,0

I.4.1.0 Tasa de Satisfacción Global 1843 1936 95,2
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