
Temas INT. HOR Modalidad DIRIGIDA A FECHA DE REALIZACIÓN Responsable No.DE CONVOCADOS No. DE ASISTENTES

Simulacro de  Uso de EPP 10 min Sesión Breve 
Servicio de Urgencias, 

Hospitalización,
8 de Enero del 2021 Lider de Proceso Urgencias y Hospitalización 26 26

Limpieza y Desinfección de Areas y equipos de computo 10 min Sesión Breve 

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

12 al 15  de Enero del 2021 Lider de Ambiente de Fisico - Lideres de Proceso 60 58

Protocolo de atención de urgencias a victimas de ataques con Agentes

Quimicos.
1 Hora Virtual 

Personal Asistencial de todos, los 

procesos
13 de Enero del 2021 Psicología 80 80

Normas de Aislamiento 10 Min Sesión Breve 

Servicio de Urgencias, Quirofano, 

Sala de Partos, Hospitalización, 

UCIN,

14 de Enero del 2021 Lideres de Proceso 15 10

Actualización de manejo gestante y COVID-19 1 Hora Virtual 20 de Enero del 2021 Subgerencia Cientifica APLAZO APLAZO

Simulacro de Código Rojo 30 Min Presencial 
Personal de turno de 

hospitalizacion
18 al 22 de Enero del 2021 Lideres de Proceso 16 16

Trabajo en equipo Presencial Lideres de procesos 21 de Enero Nora Ramirez-Jefe de Talento Humano 10 10

Lavado de Mano y Distanciamiento Social 10 Min Sesión Breve 

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

25 al 29 de Enero del 2021 Lider de Salud Publica 32 32

Simulacro de Código Azul 10 Min Sesión Breve Servicio de Urgencias 25 al 29 de Enero del 2021 Lideres de Proceso - Subgerencia Cientifica 13 13

Sesiones breves Urgencias-Hospitalizacion:Protocolo de bioseguridad, ruta de

atencion covid, ruta de ingreso de pacientes covid, colocacion de enema,

tamizaje prevencion de contagio, educacion a usuarios sobre medidas

preventivas, lavado de manos, derechos y deberes de usuarios.

10 Min. Sesión Breve 
Personal de urgencias y 

hospitalizacion
Enero Lider de proceso 65 65

Sesiones breves quirofano: cirugia laparoscopia, distanciamiento social y uso de

epp, manejo y funcionamiento de autoclave, ingreso y egreso paciente covid,

traslado paciente, ingreso y egreso de personal, manejo de residuos

hospitalarios, manejo de incubadoras, lavado instrumental paciente covid.

10 Min. Sesión Breve Personal de Quirofano Enero Lider de Proceso 35 35

Sesiones Breves UCIN: manejo de signos vitales RN, cuidados con venopuncion,

manejo de nutricion, fototerapia, manejo de sticker toma de laboratorios,

identificacion del RN, distanciamiento social y uso de epp, baño de recien

nacido y lubricacion de la piel, manejo de hoja neurologica, transfusin

sanguinea, manejo de incubadoras, cuidados de cateter epicutaneo, lactancia

materna, medidas de aislamiento.

10 Min Sesión Breve Personal de UCI-NEONATAL Enero Lider de proceso 35 35

SIMULACRO MANEJO DE INCUBADORA 20 Min Sesión Breve Personal de Quirofano Enero Lider de proceso 15 11

Actualización de manejo gestante y COVID-19 1 Hora Virtual 
Pediatras, Medicos, Enfermeras y 

Auxiliares de Enfermeria
8 Y 9 de Febrero del 2021

Dra. Elena Yama - Medico General 
50 44

Humanización en salud - Atención al usuario 1 Hora Virtual

Personal de Facturación, 

orientadores, tecnologos de rx, 

Auxiliares de Enfermeria de 

Consulta Externa  

11 y 12 de Febrero del 2021 Psicologa Carmen Elena Paredes. 50 50

Plan de vacunación contra COVID-19 1 Hora Virtual  Medicos, Enfermeras y Auxiliares 18 de Febrero del 2021
Lider de Salud Publica 

100 100

CRONOGRAMA DE CAPACITACION AÑO 2021



Guias de atención  MHGAP

- Depresión y Ansiedad 

- Consumo de SPA

- Transtorno Psicotico- Demencia - Epilepsia

- Transtorno de la niñez  y la adolescencia

1 Hora Virtual Medicos Generales y Enfermeras 23 y 26  de Febrero del 2021 Psicologa Carmen Elena Paredes. 33 5

Simulacro de Emergencia Obstetrica 20 min Presencial Personal servicio de urgencias,  Febrero 
Lider del Servicio de Urgencias 

Enfermera Lorena Cuasquer
24 24

Simulacro de Código Azul (2) 20 min Simulacro Personal servicio e hospitalización Febrero 

Lider del Servicio de Hospitalización 

Enf. Jorge Guerrero 

Dra. Angely Diaz - Anestesiologa 

18 18

Sesiones Breves: Traslado de pacientes COVID-19 a otras áreas de la Institución,

Traslado de cadaveres
10 min Sesión Breve 

Servicio de Urgencias, 

Hospitalización
Febrero Lideres de Proceso 24 24

Simulacro Codigo Rojo 20 Min Presencial 
Personal de turno Quirofano y 

Urgencias
Febrero Lideres de proceso 45 45

Simulacro Minuto de Oro 20 Min Presencial Personal de turno Quirofano Febrero Lider de Proceso 18 18

Ssesiones breves Laboratorio: protocolo para trasfucion de hemocomponentes,

revision de ips para toma de muestras en hora indicada, importancia de

sesiones breves, confirmacion de resultados con segunda muestra,

procedimiento correcto lavado de material, confidencialidad historias clinicas.

10 Min. Presencial Personal de laboratorio clinico Febrero Lider de Proceso 10 10

Sesiones breves hospitalizacion y urgencias: triaje enurgencias, referencia de

pacientes, protocolo de atencion a victimas con agentes quimicas,

confidencialidad historia clinica, aislamiento, bioseguridad y camara de

transporte, 

10 Min. Presencial 
Personal de urgencias y 

hospitalizacion 
Febrero Lider de Proceso 65 65

Sesiones breves UCIN: Lesiones cutaneas en el RN, utilizacion de epp, manejo

de equipo y disponibilidad de camas, normas de aislamiento, ruta de atencion,

confidencialidad de historia clinica, medidas de precaucion para pandemia,

cuidados con cateter epicutaneo y umbilical, termoresolucion de RN, lactancia

materna,fototerapia, ingreso de RN con sospecha de covid.

10 min Presencial Personal de UCI-NEONATAL Febrero Lider de proceso 35 35

Sesiones breves Quirofano: lavado de manos, ingreso y egreso de cirujia,

atencion de recien nacido ingreso a UCIN, lavado de instrumental

contaminado, ingreso y egreso de paciente covid, traslado de paciente covid,

ingreso de paciente a sala de partos, manejo de carro de paro, recolecion de

residuos hospitalarios, lactancia materna.

10 min Presencial Quirofano Febrero Lider de proceso 30 30

Planificacion familiar y criterios de elegibilidad para el uso de anticonceptivos -

OMS
Virtual

Medicos, Enfermeras y Auxiliar de 

enfermeria
Febrero 

Lider de Salud Publica 
60 51

Guias de atención  MHGAP

- Depresión y Ansiedad 

- Consumo de SPA

- Transtorno Psicotico- Demencia - Epilepsia

- Transtorno de la niñez  y la adolescencia

1 Hora Virtual 

Medicos Generales y Enfermeras 

que no participaron del primer 

capacitación realizada en Febrero 

aplazada por jornada de 

vacunación 

12 de Marzo Psicologa Carmen Elena Paredes. 33 5



Capacitación de Hemocultivos Virtual 
Medicos, enfermeras y auxiliare 

de enfermeria 
16 y 18 de Marzo Dra. Liliana Guzman 130 115

Depresión e intento suicida 1 Hora Virtual 

Medicos Generales y Enfermeras 

que no participaron del primer 

capacitación realizada en Febrero 

aplazada por jornada de 

vacunación 

23 y 26 de Marzo Psicologa Carmen Elena Paredes. 33 3

Lineamientos de desnutrición aguda 1 Hora Virtual 
Pediatras, Medicos, Enfermeras y 

Auxiliares de Enfermeria
29 y 31 de Marzo 

Lider de Salud Publica 

Sandra Unigarro - Nutricionista

Dr. Cesar Recalde  - Pediatra 

No se dio No se dio

Simulacro minuto de oro 20 min Presencial Servicio de Quirofano Marzo Lider de proceso 18 18

Simulacro codigo rojo 20 min Presencial Servicio de Quirofano Marzo Lider de proceso 18 18

 Simulacro de Código Azul 20 min Presencial Servicio de Urgencias Marzo Lider de proceso 36 36

Sesiones breves UCIN: adaptacion neonatal, medidas de precaucion covid-19

lavado de manos, uso epp, medidas de aislamiento, medidas de sujecion,

manejo y uso de neo tee, indicadores de gestion manejo de cateter epicutaneo,

recien nacido con oxigenoterapia, lactancia materna, adaptacion neonatal.

10 min Presencial Servicio de UCI-NEONATAL Marzo Lider de proceso 35 35

Sesiones breves QUIROFANO: Diligenciamiento del tablero y pausa quirurgica,

semaforizacion de medicamentos, cuidados mediatos e inmediatos del recien

nacido, manejo de incubadora y traslado a recien nacido, ruta de gestante y

recien nacidp sospechoso o confirmado para covid 19, limpieza y desinfeccion

de areas, protocolo de monitoria fetal, manejo de custodia de muestras

anatomopatologicas.

10 min Presencial Servicio de QUIROFANO Marzo Lider de proceso 30 30

Sesiones breves LABORATORIO: Tiempo oportuno para inactivar materuial

contaminado, importancia de la adecuada ubicación de tubos en la centrifuga,

registros muestras referencia y contrareferencia, correcta identificacion de

muestras, protocolo gota gruesa, sesiones breves ¿como hacerlas?

10 min Presencial Servicio de LABORATORIO Marzo Lider de proceso 10 10

Sesiones breves URGENCIAS: Normas de estabilizacion y transporte para la

referencia - REFIERA , transfusion sanguinea, violencia de genero con enfasis en

violencia sexual, administracion de medicamentos, prevencion de infeccion

urinaria asociada a sonda vesical, protocolo de correcta identificacion de

pacientes, aplicaion escala de morse, socializacion de la importancia del

registro civil, toma adecuada de las medidad antropometricas, prevencion de

ulceras por presion, 

10 min Presencial Servicio de URGENCIAS Marzo Lider de proceso 20 20

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS 15 min Presencial 

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

Marzo Lider de proceso 60 58

Cuidado de Enfermeria a pacientes con reemplazo de cadera 45 min Virtual 
Enfermeras y Auxiliares de 

Enfermeria 
5 al 9 de Abril 

Lider del Servicio de Urgencias

Enf. Karina Mipaz 
NO SE DIO NO SE DIO 



Enfermedad de Hansen 1 Hora Virtual Médicos y Enfermeras 12 al 16 de Abril 
Subgerencia Cientifica

Dr. Wilmer Benavides 
35 35

 Enfoque Diferencial - Participación social y control social 1 Hora Virtual 

Personal de atención al usuario, 

facturación, orientadores, 

laboratorio clinico, imagenologia, 

consulta externa 

12 al 16 de Abril Psicologa Carmen Elena Paredes. 40 35

RIA MATERNO PERINATAL: atencion de parto, partograma, induccion y

conduccion, parto humanizado 
1 Hora Virtual Médicos, enfermeras  19 al 23 de Abril 

Subgerencia Cientifica

Dr. Victor Guanga

Enf. Brenda Bolaños

Dr. Juan Carlos Prada - Ginecologo 

35 35

Atención del Recien Nacido, Minuto de oro, termoregulación del Recien Nacido 1 Hora Virtual 
Pediatras, Médicos, enfermeras, 

auxiliares 
26 al 30 de Abril 

Subgerencia Cientifica

Enf. Lilian  Palacios

Enf. Brenda Bolaños 

112 92

Simulacro de Emergencia Obstetrica 20 min Presencial Servicio de Quirofano Abril 
Lider de Proceso

Dra. Sandra  Escobar 
16 16

Simulacro de RCCP Neonatal 20 min Presencial UCI Neonatal Abril 
Dr. Lester Aramendis - Neonatologo

Lider de proceso 
36 36

Sesiones Breves de acuerdo a Hallazgos encontrados urgencias -

hospitalizacion: correcta dentificacion de paciente, toma y recoleccion

muestras codiv, protocolo venopencion, uso de epp, prevencion de infecciones,

traslado de paciente asistomatico, lactancia materna y dnt menores de 5 años,

bioseguridad y ulceras por presion 

15 min Sesión Breve hospitalizacion y urgencias Abril Lideres de Proceso 70 70

Sesiones Breves Estadistica:  ASIGNACION DE CITAS 10 min Sesión Breve consulta externa y admisiones abril Ing. Hernan dario yepez 7 7

sesiones breves quirofano: lactancia materna, politica de uso y reuso, lavado

de manos, seguridad administracion de medicamentos 
10 min Sesión Breve personal de turno de quirofano Abril lider de proceso 35 35

SEMANA LAVADO DE MANOS 15 min Sesión Breve 

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

Abril lider de proceso 55 53

GUIA DE PRACTICA CLIINICA VIH/SIDA - SIFILIS GESTACIONAL Y CONGENITA Virtual 
Medicos, Enfermeras y auxiliares 

de enfermeria 
Abril lider de proceso 30 21

Lineamientos de Tuberculosis Resolución 227 del 2021 1 Hora Virtual 
Medicos, Enfermeras, 

Bcteriologos
3 al 7 de Mayo Enf. Paola Acosta - Lider de Salud Pública  100 80

Neumonia nosocomial, neunominia asociada a ventilador, ISO 1 Hora Virtual 
Enfermeras, Auxiliares de 

Enfermeria 
10 al 14 de Mayo 

Enf. Lilian Palacios

Enf. Paola Acosta 

Dra. Ximena Benavides 

40 35

Transtorno hipertensivo del embarazo, preclamsia y eclamsia 1 Hora Virtual 
Pediatras, Medicos, Enfermeras, 

Auxiliares de Enfermeria
18 al 21 de Mayo 

Subgerente Cientifica

Ginecologo de Turno

Dra. Angie Arias 
45 40

Socialización del plan de emergencia hospitalario 1 Hora Virtual Todo el personal 24 al 28 de Mayo 
Subgerente Cientifica

NO SE DIO NO SE DIO 

Sesiones Breves de acuerdo a Hallazgos encontrados quirofano: ingreso y

egreso de personal, Cirugia y manejo de instrumentos contaminados, manejo

de cadaver, manejo de pacientes covid, manejo de residuos hospitalarios,

cirugia segura, ruta de gestante

10 min Sesión Breve personal de quirofano Mayo Lideres de Proceso 35 35

SImulacro de emergencia obstetrica 20 min Presencial Servicio de Urgencias Mayo 
Lider de servicio de urgencias

Dr. Gabriel Botina 
12 12

atencion de parto codigo rojo 30 min Presencial 
personal de turno quirofano y 

urgencias 
21 del mayo del 2021 lider de proceso 28 28

sesiones breves UCIN: simulacro atencion del recien nacido covid 19, Diez

correctos en la aplicación de medicamentos, limpieza y desinfeccion de areas,

normas de bioseguridad y uso de EPP

10 min Presencial personal de turno ucin Mayo lider de proceso 35 35



sesiones breves Estadistica: importancia de la calidad del dato al registrar al

usuario, cambio y unificacion de historias clinicas, orden de historias clinicas y

entrega del censo de hospitalizacion 

10 min Presencial 
jefes de enfermeria, personal de 

admisiones 
Mayo lider de proceso 16 16

sesiones breves Urgencias - Hospitalizacion: traslado de pacientes sintomaticos,

signos de alarma en niños con enfermedad respiratoria menor de 5 años,uso

de EPP, desinfeccion de areas, manejo de cadaver, correcta identificacion de

pacientes y prevencion de caidas

10 min Presencial 
personal de urgencias y 

hospitalizacion 
Mayo lider de proceso 50 50

sesiones breves Servicio Farmaceutico: limpieza y desinfeccion del servicio

farmaceutico, 10 correctos para la administracion de medicamentos, politica

de reuso de dispositivos medicos

10 min Presencial 
personal de turno de farmacia, 

hospitalizacion y urgencias 
Mayo lider de proceso 27 27

jornada de seguridad del paciente: uso seguro de medicamentos Presencial 

urgencias, hospitalizacion, 

quirofano, farmacia, consulta 

externa 

3 al 7 de Mayo lider de proceso 110 96

Protocolo de Triage 1 Hora Virtual 
Enfermeras, auxiliares de 

enfermeria 
1 al 7 de Junio 

Lider servicio  de urgencias
80 68

Sesiones Breves: Distanciamiento social y cumplimiento a normas de

bioseguridad
10 min Sesión Breve 

URGENCIAS, QUIROFANO, 

HOSPITALIZACION.
1 al 7 de Junio Lideres de Proceso 48 48

Protocolo de Dolor Abdominal 1 Hora Virtual 
Medios de Urgencias y 

hospitalización 
8 al 11 de Junio 

Subgerencia Cientifica

Dr. Frank Martinez 
APLAZO APLAZO

Sesiones Breves de acuerdo a Hallazgos encontrados: uso de EPP, 10 min Sesión Breve Urgencias y Hopsitalizacion 8 al 11 de Junio Lideres de Proceso 48 48

Farmacovigilancia y Tecnovigilancia 1 Hora Virtual 
Enfermeras, Fisioterapeutas y 

auxiliares de enfermeria
8 al 11 de Junio Qf.Juan Carlos Salazar 115 110

Protocolo de dificultad respiratoria, Asfixia perinatal 1 Hora Virtual Medicos y Enfermeras 15 al 18 de Junio 
Dr. Lester Aramendis - Neonatologo

Enf. Lilian Palacios 
50 43

Cuidados de la piel 1 Hora Virtual 
Enfemeras y Auxiliares de 

Enfermeria 
15 al 18 de Junio 

Enf.Karina Mipaz 

Lider de proceso de Hospitalización
115 100

Sesiones Breves Ruta de reporte de accidente laboral por COVID-19 10 min Sesión Breve 
URGENCIAS, QUIROFANO, 

HOSPITALIZACION.
15 al 18 de Junio Lideres de Proceso 40 39

Protocolo de Cirugía Segura 1 Hora Virtual PERSONAL ASISTENCIAL 21 al 25 de Junio Lider de proceso 130 115

Farmacovigilancia y Tecnovigilancia 1 Hora Virtual 
Medicos, auxiliares de enfermeria 

y enfermeras
21 al 25 de Junio Qf.Juan Carlos Salazar 115 100

Simulacro de Emergencia Obstetrica- codigo Rojo 20 min Presencial 
personal de turno hospitalizacion 

y Quirofano
Junio enf. Mercedes Villarreal 24 24

Atención del paciente con infección respiratoria aguda grave por COVID- 19

Diagnostico clasificación clínica y principios terapéuticos del paciente por

infección

1 Hora Virtual Medicos y Enfermeras 28 al 30 de Junio 
Subgerencia Cientifica

Dr. Javier Polo 
APLAZO APLAZO

 Simulacro de codigo Azul 20 min Simulacro personal de turno urgencias Junio Enf. Mercedes Villarreal 14 11

Sesiones Breves hospitalizacion-Urgencias: uso adecuado de EPP,perimentro

branqueal, protocolo riesgo de fuga, normas de bioseguridad
10 min Sesión Breve 

personal de urgencias y 

hospitalizacion 
Junio Lideres de Proceso 50 50

Sesiones Breves UCIN: Ruta para el reporte de accidentes de trabajo, trabajo

en equipo, manejo de incubadoras, manejo de venopuncion, cuidado de piel en

el recien nacido, auditoria de historias clinicas,, normas de bioseguridad,

utilizacion de EPP,

10 min Sesión Breve Personal de turno de UCIN Junio Lideres de Proceso 35 35

Sesiones Breves QUIROFANO: Conteo y reconteo de compresas, ruta de

gestante y recien nacido sospechoso confirmado para covid 19,

diligenciamiento del tablero, lavado instrumental, traslado de paciente de

camilla a camilla, registro y toma de temperatura, reporte de accidentes

laborales, partograma, cirugia contaminada, limpieza y desinfeccion de areas,

paso de sonda, uso de EPP.

10 min Sesión Breve Personal de turno de QUIROFANO Junio Lideres de Proceso 30 30

Atención del recien nacido - Reanimacion neonatal 30 min Presencial Personal de turno de QUIROFANO Junio Lideres de Proceso 22 22

Sesiones Breves LABORATORIO: Almacenamiento y rotulacion correcta de

muestras de transfusion, cumplimiento lista de insineracion residuos covid 19,

cumplimiento de responsabilidades asignadas

15 min Sesión Breve 
Personal de turno de 

LABORATORIO
Junio Lideres de Proceso 7 7



Sesiones Breves FARMACIA: Dispensacion de medicamentos 10 min Sesión Breve Personal de turno de FARMACAI Junio Lideres de Proceso 6 6

Cirugía Segura 1 hora Virtual
Enfermeras y Auxiliares de 

Enfermeria 
7 al 13 de Julio Enf. Lorena Cabrera 115 110

Reinducción SG-SST 1 Hora Virtual Personal Asistencial 14 al 21 de julio Lider de SG-SST APLAZADA APLAZADA 

Manual de Normas Técnicas de Bioseguridad 2 Hora Virtual Personal Administrativo 15 al 19 de julio Lider de SG-SST APLAZADA APLAZADA 

Modelo de atencion a victimas de violencia basada en genero con enfasis de

violencia sexual
2 hrs Presencial Medicos y Enfermeras jul-22

Enf. Mercedes villareal                                                       

Ps. Carmen Elena Paredes
12 8

Generalidades seguridad del paciente 1 hora Presencial 
Medicos, auxiliares de enfermeria 

y enfermeras
Julio Ximena Palacios 115 100

SIMULACRO CODIGO AZUL 15 Minutos Presencial 
Personal de turno de 

hospitalizacion
30 de julio 2021 Enf. Mercedes Villareal. 18 18

Sesiones breves urgencias y hospitalizacion:prevencion de caidas, protocolo de

identificacion muestra de laboratorio, uso de buzon de suferencias y PQRS,

aislamiento domiciliario, informacion a familiares, prevencion UPP, 

10 min. Presencial 
Personal de turno de Urgencias y 

Hopsitalizacion
JULIO Lider de proceso 50 50

Sesiones Breves UCIN: Trabajo en equipo 10 min. Presencial Personal de Turno de UCIN JULIO Lider de proceso 11 11

Sesiones Breves CONSULTA EXTERNA: Educacion a usuarios sobre medidas

preventivas y difusion de derechos y deberes
10 min. Presencial 

Personal de Turno de CONSULTA 

EXTERNA
JULIO Lider de proceso 8 8

Sesiones Breves QUIROFANO: Prevencion de UPP 10 min. Presencial Personal de Turno de QUIROFANO JULIO Lider de proceso 9 9

Protocolo HEPATITIS  B - HEPATITIS C 2 hrs Virtual
Medicos, auxiliares de enfermeria 

y enfermeras
JULIO JEFE SALUD PUBLICA 55 50

LACTANCIA MATERNA Y TERMORREGULACION 1 Hora Presencial
Enfermeras y auxiliares de 

enfermeria 
5 de Agosto Lider de salud publica 100 90

Sesiones breves LACTANCIA MATERNA 10 MIN PRESENCIAL

URGENCIAS, HOSPITALIZACION, 

QUIROFANO, CONSULTA 

EXTERNA, ADMINISTRACION.

2 AL 6 DE AGOSTO LIDERES DE PROCESO 115 100

LINEAMIENTOS VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 2021 Y MANEJOS DE CASOS

COVID 19
1 Hora Virtual Medicos Generales y Enfermeras 10-13 DE AGOSTO LIDER DE SALUD PUBLICA 35 30

Clasificación y disposición de Residuos Hospitalarios ( Nuevo código de colores) 1 Hora Virtual Todo el personal 3 al 6 de Agosto 
Lider de SST 

EMAS 
APLZADA APLZADA 

SOCIALIZACION PLAN DE EMERGENCIA HOSPITALARIA 2021 1 Hora PRESENCIAL Todo el personal 17 AL 20 AGOSTO SUBGERENTE CIENTIFICA 130 124

SIMULACRO CODIGO AZUL 15 MIN PRESENCIAL
PERSONAL DE TURNO URGENCIAS 

Y HOSPÍTALIZACION.
AGOSTO LIDER DE PROCESO 24 24

SIMULACRO CODIGO ROJO 15 MIN PRESENCIAL
PERSONAL DE TURNO URGENCIAS 

Y HOSPÍTALIZACION.
AGOSTO LIDER DE PROCESO 24 24

TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO 1 hora Presencial
QUIROFANO, HOSPITALIZACION, 

UCIN Y URGENCIAS
13 DE AGOSTO 51 51

SIMULACRO EMERGENCIA OBSTETRICA 15 MIN PRESENCIAL
PERSONAL DE TURNO 

HOSPITALIZACION Y URGENCIAS
AGOSTO

LIDER DE PROCESO                                            

ENF. BLANCA NUBIA ACOSTA
34 34



GUIAS DE ATENCION MHGAP

-CONSUMO SPA

- TRASTORNO PSICOTICO- DEMENCIA - EPILEPSIA

- TRASTORNOS DE LA NIÑEZ Y LA ADOLESCENCIA 

4  Horas Virtual Medicos Generales y Enfermeras 3 al 6 de Agosto Lider de Salud Mental -SIAU 35 30

SESIONES BREVES DE ACUERDO A HALLAZGOS ENCONTRADOS

HOSPITALIZACION: CUSTODIA DE PERTENENCIAS, SOCIALIZACION PQRS, LISTA

DE CHEQUEO REFERENCIA DE PACIENTES, EGRESO DEL PACIENTE, CODIGO

AZUL,REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA, CHEQUEO DE ORDEN MEDICAS,

SEGURIDAD EN LA UTILIZACION Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS,

PREPARACION Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS, IDENTIFICACION DE

SINTOMAS RESPIRATORIOS, ESTRATEGIA PRASS, 

15 MIN SESION BREVE 
PERSONAL DE TURNO DE 

URGENCIAS Y HOSPITALIZACION  
AGOSTO LIDER DE PROCESO                                            50 50

SESIONES BREVES DEACUERDO A HALLAZGOS ENCONTRADOS QUIMICO

FARMACEUTICO: PREPARACION Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS,

SEGURIDAD EN LA UTILIZACION Y PREPARACION DE MEDICAMENTOS,

CHEQUEO DE ORDENES MEDICAS, FARMACOVIGILANCIA Y TECNOVIGILANCIA,

ELABORACION DE TARJETAS DE MEDICAMENTOS.

15 MIN PRESENCIAL URGENCIAS Y HOSPITALIZACION AGOSTO LIDER DE PROCESO 60 60

SESIONES BREVES LABORATORIO CLINICO: INSPECCIONES DE TRABAJO

(COPASST), IMPORTANCIA DE LA DESINFECCION DIARIA DE INCUBADORAS,

VERIFICACION CORRECTA DE SALUD IPS CON MUESTRA CORRECTA, PROGRAMA 

DE EVALUACION EXTERNA INDIRECTA DEL DESEMPEÑO.

15 MIN SESION BREVE PERSONAL DE TURNO UCIN AGOSTO LIDER DE PROCESO 15 15

Limpieza, desinfeccion y protocolo de bioseguridad 1 Hora Presencial
Personal de Servicios Generales y 

Lavanderia.
20 de Agosto Lidia Mendoza-ARL AXA COLPATRIA 12 11

PROTOCOLO DE PREVENCION Y REDUCCION DE FRECUENCIA DE CAIDAS 1 Hora Presencial
Enfermeras y Auxiliares de 

Enfermeria
1 de Septiembre Enf. Angela Realpe 100 87

Simulacro de Emergencia obstetrica 20 min Presencial Quirofano y sala de partos 13 al 17 de Septiembre Lider de Quirofano y Sala de partos. NO SE DIO NO SE DIO 

Atención preferencial prioritaria  a la Gestantante 1 Hora Presencial 

Personal de atención al usuario, 

facturación, Tecnologos de Rx, 

Enfermeras, Medicos, Auxiliares 

de Enfermeria, Instrumentadores

13 al 17 de Septiembre Lider de SIAU 100 57

CLASIFICACION Y DISPOSICION DE RESIDUOS HOSPITALARIOS (NUEVO CODIGO

DE COLORES)
1 Hora Virtual Todo el personal 21 de Septiembre EMAS 115 65

Simulación activación del plan de emergencia hospitalaria (funciones) Presencial Todo el personal 20 al 24 de septiembre 
Subgerente Cientifica

200 120

Trabajo en equipo y manejo del estrés 1 Hora Presencial 
Personal servicio de 

hospitalización 
29 de Septiembre

Lider del SG-SST

ARL AXA COLPATRIA 
37 29

Guia de practica clinica Hepatitis B- VIH y sifilis 1 hora Virtual Médicos Generales y Enfermeras 27 al 30 de septiembre Lider de Salud Pública 45 37

Sesiones Breves de acuerdo a hallazgos encontrados urgencias:

protocolo de preparacion y administracion de medicamentos, nutricion

parental 

10 min Presencial personal de turno urgencias Septiembre del 2021 Lideres de proceso 10 9

SESIONES BREVES DE ACUERDO A HALLAZGOS ENCONTRADOS UCIN:

PROTOCOLOS INSTITUCIONALES, LACTANCIA MATERNA, APLICACIÓN

CORRECTA DE MEDICAMENTOS, PGIRASA, CUIDADOS Y LUBRICACION DE PIEL,

PLAN DE EMERGENCIA HOSPITALARIA, TOMA DE MUESTRAS, MANEJO DEL

LACTARIO, CUIDADOS DE ENFERMERIA

15 MIN SESIONES BREVES
PERSONAL DE TURNO UCI 

NEONATAL 
SEPTIEMBRE DEL 2021 LIDER DE PROCESO 35 35



SESIONES BREVES LABORATOIO CLINICO: CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE

BIOSEGURIDAD EN EL TRABAJO, DILIGENCIAMIENTO HOJA DE ENTREGA A LA

TRANSFUSION DE HEMOCOMPONENTES, JORNADA DE ASEO EN EL TRABAJO. 

10 MIN SESIONES BREVES
PERSONAL DE LABORATORIO 

CLINICO
Septiembre del 2021 LIDER DE PROCESO 10 10

Sesiones Breves Servicio Farmaceutico: Procedimiento de dispensacion y

distribucion de medicamentos y dispositivos medicos, lavado de manos,

limpieza y desinfeccion de areas

10 min SESIONES BREVES
Personal de turo servicio 

farmaceutico
Septiembre del 2021 LIDER DE PROCESO 7 7

Resolucion 4505 / 2012 - Resolucion 256 - Resolucion 227 / 2020 - capacitacion

de sintomatico respiratorio - SIVIGILA
10 min SESIONES BREVES Medicos de URGENCIAS 20 de Septiembre del 2021 Lider de Salud Pública 7 6

Sesiones Breves SERVICIOS GENERALES - COCINA : LAVADO DE MANOS 10 min SESIONES BREVES
Personal de Turno SERVICIOS 

GENERALES - COCINA 
Septiembre del 2021 Jefe Angela Moran 10 10

Sesiones Breves CONSULTA EXTERNA: Vacunacion covid 19- niños y niñas -

Mujeres Gestantes.   Vacunacion sarampion y rubeola
10 min SESIONES BREVES

Auxiliares de enfermeria de 

consulta externa 
Septiembre del 2021 Lider de Salud Pública 4 4

Semana de la seguridad del paciente:Generalidades, Venopunción,manejo de

sonda vesical, identificación correcta del paciente.
4 Horas Virtual 

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

4 al 08 de Octubre 
Referente de Seguridad del paciente

Jefes coordinadoras de programas
200 175

POLITICA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE TAXONOMIA Y GENERALIDADES DE SP 

CARTILLA EDUCATIVA  

SESIONES BREVES DE 

SEGURIDAD

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

04 DE OCTUBRE 2021 XIMENA PALACIOS 57 57

PREVENCION DE ULCERAS POR PRESION

PREVENCION DEL RIESGO DE CAIDAS

TALLERES LUDICO-

PRACTICOS

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

05 DE OCTUBRE 2021
ENF. ANGELA REALPE                                                           

ENF. KARINA MIPAZ
180 122

IDENTIFICACION CORRECTA DE PACIENTES 

SESIONES BREVES DE 

SEGURIDAD Y 

SIMULACROS LUDICOS

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

06 DE OCTUBRE 2021 ENF. ISABEL IMBACUAN 60 48

FARMACOVIGILANCIA: FLEBITIS QUIMICA, RAM (ALERGIAS)
CAPACITACION TEORICA 

PRACTICA CARTILLA 

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

07 DE OCTUBRE 2021 QF. CARLOS MUÑOZ 100 37

PREVENCION DE INFECCIONES "5 MOMENTOS LAVADO DE MANOS"

SESIONES BREVES DE 

SEGURIDAD ACTIVIDADES 

LUDICAS EVALUACION DE 

ADHERENCIA

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Farmacia, 

Hospitalización, Consulta Externa, 

UCIN, Administración, 

Imagenologia, Laboratori Clinico 

08 DE OCTUBRE 2021
LIDER SALUD PUBLICA PAOLA ACOSTA                  

ENF. LILIAN PALACIOS 
150 110

Complicaciones en transfusicón sanguinea 1 Virtual Medicos y enfermeras 11 al 15 de octubre Enf. Sandra Perenguez - Daniel Vallejo 41 36



AIEPI en menores de 5 años: Neumonia, EDA, Laringitis,IVU 1 Virtual Medicos 18 al 22 de Octubre

Subgerente Cientifica

Dra.Tatiana Belalcazar

Dra. Carolina Rosero

Dr.Andres Benavides 

22 10

Parto humanizado 1 Virtual 
Medicos, enfermeras, y auxiliares 

de enfermeria 
25 al 30 de Octubre del 2021 Lider de Quirofano y Sala de Partos. 100 97

GUIA DE VIH 2021 1 Virtual Medicos y enfermeras 27 deoctubre A LAS 5 PM 
JEFE PAOLA                                            SALUD 

PUBLICA 
20 8

Simulacro de Código Azul 20 Min Presencial 

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos,  Hospitalización, 

Consulta Externa, UCIN, 

Imagenologia (Personal de turno)

25 al 30 de Octubre del 2021 Lideres de proceso 45 45

Sesiones Breves de acuerdo a hallazgos encontrados hospitalizacion- urgencias

: arreglo de cadaver, disposicion de residuos hospitalarios, plan de egreso

materno, procedimiento de administracion de nutricion parenteral, protocolo

de aislamiento, recibo y entrega de turno, prevencion de caidas, derrame de

medicamentos, apoyo espiritual, referencia y contrareferencia, desinfeccion

cuarto medicamentos, lavado de manos, control de temperatura y humedad

relativa, custodia de pertenencias 

10 min Presencial 
personal de turno hospitalizacion 

y urgencias 
Octubre del 2021 lider de proceso 50 50

SEsiones Breves de acuerdo a hallazgos encontrados servicio farmaceutico:

Procedimiento de administracion de nutricion parenteral, administracion

segura de medicamentos

10 min Presencial 
personal de turno de 

hospitalizacion y quirofano 
Octubre del 2021 lider de proceso 20 19

sesiones breves laboratorio clinico: responsabilidad en registro de muestras de

salud publica, normas de bioseguridad antes de ingresar al area

microbiologica, cabina de bioseguridad, importancia e interpretacion clinica de

las bilirrubinas en neonatos, verificacion de tapa correcta con tubo correcto,

identificacion y separacion correcta de las muestras, cumplimiento de

actividades asignadas, pausas activas.

15 min Presencial 
Personal de turno de laboratorio 

clinico
Octubre del 2021 lider de proceso 10 10

Sesiones breves UCIN: cuidado de enfermeria para evitar la muerte subita del

recien nacido, ecologia neonatal, cuidados de oxigenoterapia, lactancia

materna, rutas de evacuacion, indicadores de gestion UCIN, manejo del recien

nacido con paso surfactante.

15 min Presencial Personal de turno UCIN Octubre del 2021 lider de proceso 35 35

Capacitación de Desnutrición en menores de 5 años 1hora Virtual 

Medicos especialistas, Medico y 

Enfermeras, auxiiare de 

enfermeria 

1 al 6 de Noviembre 
Subgerencia Cientifica 

Dra. Angi Arias 
30 28

AIEPI en menores de 5 años: Neumonia, EDA, Laringitis,IVU 1 Virtual Medicos 3 al 6 de Noviembre 

Subgerente Cientifica

Dra.Tatiana Belalcazar

Dra. Carolina Rosero

Dr.Andres Benavides 

19 10

Guia de Manejo Malaria Actualizacion 2021 1 Presencial medicos y enfermeras 08 de Noviembre Lider de Salud Publica   20 9

Manejo de Aislamiento y Limpieza y desinfección de areas 1hora Virtual Enfermeras y auxiliares 8 al 12 de Noviembre Lider de Salud Pública -Lideres de proceso 100 96

Capcitación en Higiene Postural y prevención de desordenes

musculoesqueleticos 
1 Hora Virtual Todo el personal 15 al 19 de Noviembre 

Lider del SG-SST 

ARL COLPATRIA 
APLAZADA APLAZADA 

Manejo de infecciones quirurgicas asociadas al cuidado de la salud 1 Hora Virtual Enfermeras y auxiliares 22 al 26 de Noviembre Lider de Salud Publica y Lider de Quirofano APLAZADA APLAZADA 



Simulacro de Código Rojo 20 min Presencial 

Servicio de Urgencias, Quirofano y 

Sala de Partos, Hospitalización ( 

Personal de Turno)

22 al 26 de Noviembre Lideres de Proceso 41 41

Manejo de Resiudos Hospitalarios y uso de EPP 1 hora Presencial 
Personal De Servicio Generales   

(ASEO)
25 De Noviembre

Lider del SG-SST 

ARL COLPATRIA 
9 8

Sesiones Breves UCIN: indicadores de gestion recien nacido prematuro,

semiologia del prematuro, termorregulacion en el neonato, cuidados del recien

nacido, lactancia materna, criterio de ingreso y egreso recien nacido, madre

canguro, paso de cateter central en los prematuros, manejo de la nutricion en

el recien nacido prematuro, manejo de oxigeno terapia en prematuros, agilidad

en el desarrollo de registros clinicos, daño de equipo y cuidado del hadware,

disposicion de residuos hospitalarios

20 min Presencial personal de turno UCIN NOVIEMBRE Lider de Proceso 35 35

Sesiones Breves URGENCIAS - HOSPITALIZACION : Limpieza y desinfeccion de

areas, cuidados pre y post operatorios, curacion de hendao, plan de egreso,

lavado de manos, baño del paciente, protocolo de aislamiento, contencion

mecanica, apoyo emocional y espiritual, 

15 min Presencial 
personal de turno  URGENCIAS - 

HOSPITALIZACION 
NOVIEMBRE Lider de Proceso 25 25

Sesiones Breves LABORATORIO: Toma de temperaturas reales de

refrigeradores y congeladores, importancia de la rotulacion de muestras

numero de cedula,  lavado de rotores, demora en reporte de laboratorios, 

10 min Presencial Personal de Turno LABORATORIO NOVIEMBRE Lider de Proceso 11 10

Manejo de infecciones quirurgicas asociadas al cuidado de la salud 1 Hora Virtual Enfermeras y auxiliares 01  al 11 de diciembre Lider de Salud Publica y Lider de Quirofano 103 89

Lesiones por polvora e intoxicaciones 1 hora Virtual medicos y enfermeras 6 al 10 de diciembre Lider de Salud Pública 39 39

FARMACOVIGILANCIA Y TECNOVIGILANCIA 
1 hora Virtual

Medicos, auxiliares de enfermeria 

y enfermeras
13 al 17 de diciembre 2021 Quimico Farmaceutico Carlos Muñoz 100 94

Sesiones Breves URGENCIAS-HOSPITALIZACION : Atencion humanizada, recibo

y entrega de turno 
10 min Presencial 

personal de turno  URGENCIAS - 

HOSPITALIZACION 
DICIEMBRE Lider de Proceso 30 30

Sesiones Breves UCIN: Flebitis quimica factores principales, manejo de

plataforma medicamentos a un click, administracion de

medicamentos,cuidados con la administracion de medicamentos endovenosos,

cuidados con la administracion de medicamentos por via oral, tecnovigilancia

y farmacovigilancia, manejo de nutricion parenteral, cuidado de la piel del

recien nacido, conservacion de medicamentos.

10 min Presencial Personal de Turno UCIN DICIEMBRE Lider de Proceso 35 35



Indicador de Asistencia PROMEDIO EV. Observaciónes

100%

97%

100%

67%

APLAZO

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

73%

88%

100%

100%



15%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

85%

15%
El mismo personal que realizo la 

primera capacitacion.



88%

9%

No se dio

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

97%

NO SE DIO 



100%

88%

100%

82%

100%

100%

100%

100%

100%

96%

70%

80%

88%

89%

NO SE DIO 

100%

100%

100%

100%



100%

100%

100%

87%

85%

100%

APLAZO

100%

96%

86%

87%

98%

88%

87%

100%

APLAZO

79%

100%

100%

100%

100%

100%



100%

96%

APLAZADA 

APLAZADA 

67%

87%

100%

100%

100%

100%

100%

91%

90%

87%

86%

APLZADA Se aplaza por solicitud de EMAS

95%

100%

100%

100%

100%



86%

100%

100%

100%

92%

87%

NO SE DIO 

57%

57%

60%

78%

82%

90%

100%



100%

100%

86%

100%

100%

88%

100%

68%

80%

37%

73%

88%



45%

97%

40%

100%

100%

95%

100%

100%

93%

53%

45%

96%

APLAZADA 

APLAZADA 



100%

89%

100%

100%

91%

86%

100%

94%

100%

100%










































